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PROGRAMA CURSO  

“Kreyol nivel Básico (Presencial)”



[bookmark: _GoBack]PÚBLICO OBJETIVO            : Esta capacitación está orientada a todos los funcionarios(as) de la red de Salud Metropolitano Sur Oriente que se desempeñen en áreas clínicas o de atención directa de público.
MODALIDAD			    : Presencial

FECHAS DE EJECUCIÓN       : 12, 14, 19 de Junio desde 08:30 a 17:30 
                                                                 
LUGAR                                  : Dependencias del Departamento de Gestión de Capacitación de las personas de la  Dirección de Servicio de Salud Metropolitano Sur Orientes.


OBJETIVO GENERAL DE LA ACTIVIDAD


 	Al término del curso el participante podrá comprender y utilizar expresiones comunes, asociadas a las atenciones de la Institución, para poder interactuar a un nivel básico con los usuarios y público de origen haitiano.



OBJETIVOS ESPECIFICOS

· Comprender expresiones de uso frecuente relacionadas con asuntos relacionados con los servicios de la Institución. 
· Interpretar las demandas y solicitudes comunes de los usuarios o sus acompañantes relacionados con los servicios brindados. 
· Entregar instrucciones básicas y trámites comunes en la atención de usuarios.





CONTENIDOS

Módulo 1
· Los pronombres y forma de conjugación.
· Vocabulario y combinación con verbos.
· Vocabulario sanitario.
· Formación de oración.
Módulo 2
· Indicaciones ingreso prenatal
· Controles prenatales
· Próximo control con la matrona
· Aprender los nombre del cuerpo humano
· Instrucciones para tomar examen de sangre
· Manejar una comunicación oral
· Manejar una comunicación consultiva
· Asistente Social
· Medico
· Matrona
· Repaso y evaluación de capitulo anterior
· Iniciando una pregunta (Qué, Cómo, otros)
· Cómo estás?
· Quién eres?
· Que deseas?
· Tú entiendes Español
· Preguntas y respuestas más usuales
· Acerca de la familia
· Cuál es tu dirección?
· Cuál es tu profesión?
· Donde Trabajas?
· Con quien vives?
Módulo 3
· Fecha ultima menstruación
· Pedir hora
· Dental
· Nutrición
· Trabajadora social
· Psicología
· Medico
· Retirar leche
· Primer piso
· Retirar medicamentos
· Farmacia
· Realizar exámenes
· Que te duele
· De 1 al 10 cuanto te duele
· Uso del verbo deber
· Debes tomar este medicamento cada 8 horas
· Debes tomar este medicamento cada 4 horas
· Te voy a colocar una inyección
· Preguntas y Respuestas con el verbo Deber
· ¿Estás embarazada?
· ¿Tú bebe cuanto tiene?
· Debes alimentarlo solo con leche materna
· Preguntas y respuestas con el verbo Querer
· Uso del verbo querer
· Practica grupal
· Repaso y evaluación de capitulo anterior
· Vocabulario
· Dar instrucciones
· Solicitar documentos
· Realizar ecografía
· Taller gestante
· Urgencia Hospital
· Indicaciones Diada (para él bebe)
· Pecho libre demanda
· Pedir hora a iniciar lactancia
· Aseo cordón umbilical
· Realizar el primer baño
· A urgencia Hospital
· Abstinencia social
· Aseo genital con abundante agua
· Tomar mucho liquido
· Régimen liviano
· Régimen relativo
· Pecho libre demanda
· Talleres para embarazadas
· Preparación para el parto y la crianza

PERSONA DE CONTACTO	    : Paula Azócar Espinoza
      Correo electrónico:	pazocare@ssmso.cl
      Teléfono: 25762561	Anexo: 262561

INSCRIPCION                       : Las inscripciones sólo se realizarán vía Correo electrónico 
                                                   Al correo  pazocare@ssmso.cl  mencionando lo siguiente:

1- Nombre completo
2- Rut
3- Teléfono de contacto 
4- Nombre de su jefatura directa 
5- Llenar y enviar Formulario de permiso de la Jefatura.

      Para confirmar su Inscripción debe enviar el formulario de compromiso de asistencia, firmado y esperar confirmación de parte del Departamento de Gestión de Capacitación de las Personas.
S.S.M.S.O  Departamento Gestión de Capacitación de las Personas  Fono: 25762562  Av. Concha y Toro # 3459/Puente Alto
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