SERVICIO DE SALUD METROPOLITANO SUR ORIENTE =
DEPARTAMENTO DE PARTICIPCION SOCIAL Y GESTION INTEGRAL DE USUARIO i T

ACTA DE REUNION

FECHA: 14-04-2020 [ HORA DE INICIO: 17:00

LUGAR: Reunion Virtual por ZOOM

Motivo de la Reunidén: Reunidon COSOC SSMSO

ASISTENTES

-Dr. Fernando Betanzo
-Sebastian Jiron

-Fresia Fernandez Mardones
-Soledad Fica Miranda
-Verdnica Illanes Ulloa
-Laura Rojas Guerra

-Laura Rojas Sarmiento
-Elena Luisa Rosso Monsalves
-Bernarda Yaglie Ahumada
-Julia Arriagada Molina
-Jessica Gonzalez Carrasco
-Rosa Vergara Diaz

-Evelyn Reyes Luengo

DESARROLLO y ACUERDOS

1. El Director saluda y consulta a las consejeras como han estado ellas y sus familias en el
contexto de la emergencia por el Covid-19. El Director expresa que él y el Servicio como
institucion estan preocupados por la salud de los dirigentes, asi que es una buena noticia
que se encuentren bien. El Dr. Betanzo refuerza las medidas de prevencion del Covid-19,
seflalando que lo mas importante es el continuo lavado de manos y mantener distancia
social, junto con eso complementar con el buen uso de mascarillas y acatar la cuarentena.

2. El Director menciona que en las condiciones actuales la Cuenta Publica del Servicio como
hito no se puede realizar, pero que se elaborard una presentacion que se publicara en la web
del SSMSO. Se invita al COSOC a que pueda participar de ese proceso, retroalimentando la
presentacidn antes de que esta sea publicada. Se coordinara este proceso junto con el Depto.
de Participacion.

3. El Dr. Betanzo da cuenta del estado de la red a partir de diferentes preguntas de las
consejeras. En primer lugar, se entrega informacidn sobre el nimero de funcionarios.de la
Red que han sido diagnosticados con Covid-19 y sobre quienes han debido guardar
cuarentena preventiva (*En archivo adjunto les voy a dejar los datos al dia de hoy). Se
aborda el tema del contagio que se dio en la maternidad del Sétero del Rio, que salié en los
medios, aclarando que fue un contagio externo al hospital y que no hubo transmision a
pacientes; todos los contactos que tuvieron las funcionarias contagiadas estan siendo
evaluados y monitoreados.

4. Se le consultd al Director por el funcionamiento de los CESFAM de la Red. El Dr. Betanzo
sefial6é que toda la Red esta funcionando, pero con restricciones asociadas a la emergencia
por Covid-19, lo que ha implicado que se restrinjan prestaciones para evitar que las personas
asistan a los centros de salud si no es estrictamente necesario. Asi mismo, los equipos de
los CESFAM se estan turnando para evitar que si hay un contagio la cantidad de personas
en cuarentena no implique una suspension total de las atenciones.

5. Otro tema por el que se le consulto al director fue sobre los Elementos de Proteccion Personal
(EPP) para los equipos de salud. El Dr. Betanzo sefiala que es el MINSAL, a través de la
CENABAST, los encargados de despachar a los Servicios de Salud los distintos EPP
(mascarillas, guantes, escudos faciales, pecheras). En ese proceso de distribucién ha habido
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dificultades, pero se ha pedido contantemente a MINSAL subsanar esos problemas para
asegurar el abastecimiento de nuestra Red. Dado que la emergencia se extenderd por un
tiempo largo, se ha hecho necesario racionalizar la entrega de los EPP, de acuerdo a los
datos de stock y uso que tienen los establecimientos, de esta manera se espera que no haya
un quiebre de stock total. Una medida que se esta evaluando es validar EPP, especialmente
mascarillas y escudos faciales, de fabricacion “artesanal”, para esto se ha constituido una
comisidén de profesionales a fines al tema del manejo del virus que evallen los materiales
mas adecuados para usar en la confeccion de estos elementos y generar un protocolo valido,
estandarizado, para respaldar los EPP construidos y que se vayan entregar a los equos de
salud.

6. La Sra. Jessica Gonzalez consultd por una familia del territorio del CESFAM Villaseca que no
esta cumpliendo la cuarentena, dado que uno de los miembros tiene Covid-19 y solicita
orientacion sobre como proceder. La indicacion es que si ellos como dirigentes detectan una
situacién asi, lo reporten a las autoridades pertinentes, Carabineros o PDI, quienes tienes
los medios para corroborar la informacion sobre la cuarentena y tomar medidas para que
las personas cumplan con las indicaciones.

7. La consejera Evelyn Reyes expone la situacién de los hogares protegidos de salud mental, a
partir de la experiencia del que la fundacién agrupate tiene a cargo. La principal preocupacién
es que no cuentan con un protocolo claro de cdmo actuar ante un posible contagio de Covid-
19 en el contexto de personas con discapacidad psiquica que estan en estos hogares.
También plantea que estas personas y los trabajadores de los hogares se exponen a
contagios, pues tienen que ir a los hospitales a retirar farmacos o a hacerse examenes
asociados al tratamiento farmacoldgico. Plantea ademas que han tenido problemas con el
pago de las facturas y con el registro de prestaciones en el SIGGES, lo que dificulta dar
continuidad al funcionamiento del hogar. El Director le sefiala que este tema sera expuesto
en la reunién del gabinete de contingencia el dia de mafana para ser abordado con el equipo
de salud mental y de participacion.

8. Evelyn Reyes menciona que el Hospital de Dia, dentro de sus talleres, tiene maquinas de
coser que podrian ser utilizadas para hacer mascarillas si le entregan los materiales. El
Director recibe agradecido la oferta y pide si las consejeras tienen contactos de gente que
quiera hacer voluntaria para esto que le hagan llegar la informacion.

9. La Sra. Fresia Fernandez consulta por el proceso de vacunacion contra la influenza,
especialmente la de los nifios y por el stock de las vacunas. El Dr. Betanzo informa que con
la primera remesa de vacunas recibidas en el territorio se ha vacunado a mds del 70% de
las personas de los grupos de riesgos. Prontamente se espera recibir una segunda remesa
que permita aumentar la cobertura. A los nifios y nifias se les ha vacunado en los CESFAM
0, en algunos casos, los CESFAM han ido a colegios y se ha citado en éstos a los nifios por
cursos, lo que ha permitido avanzar con este grupo. La alta cobertura de vacunacién es un
éxito, porque significa que la circulacion de la influenza serd baja y permitird concentrarse
en el Covid-19.

10.La Sra. Fresia Fernandez consulta también por la posibilidad de instalar en hospitales de la
red unos tuneles de sanitizacion. El Dr. Betanzo sefiala que es una estrateg|a que se esta

evaluando.
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