REDPUBLICA

SERVICIO DE SALUD METROPOLITANO SUR ORIENTE Oz
LS SALUD SUR ORENTE

DEPARTAMENTO DE PARTICIPCION SOCIAL Y GESTION INTEGRAL DE USUARIO

ACTA DE REUNION

FECHA: 04-05-2020 | HORA DE INICIO: 16:30

LUGAR: Reunidén Virtual por ZOOM

Motivo de la Reunion: Reunién COSOC SSMSO

ASISTENTES

-Sebastian Jirdn

-Fresia Fernandez Mardones
-Soledad Fica Miranda
-Verdnica Illanes Ulloa

-Laura Rojas Sarmiento
-Elena Luisa Rosso Monsalves
-Bernarda Yagle Ahumada
-Julia Arriagada Molina
-Jessica Gonzalez Carrasco
-Evelyn Reyes Luengo

DESARROLLO y ACUERDOS

1. En primer lugar, destacar el aporte de la Sra. Bernardita Yaglie, quien apoyd al Servicio con
la confeccion de mascarillas. Ella ya entregdé 500 y estaba elaborando 500 mas. Le agradezco en
nombre del Servicio y de los funcionarios su aporte. Los voluntariados del Complejo Sétero del Rio
también estan apoyando en esta labor.

2. Se entrega reporte de casos covid positivos al dia 4 de mayo. Les actualizo este dato al dia
de hoy.

Total de Casos en la Red Publica Sur Oriente: 2.099

En el caso de los funcionarios de la Red Hospitalaria hay 237 casos positivos, de esos 48 funcionarios
ya han retornado a sus funciones. En cuanto a las cuarentenas, en total se han ido 697 funcionarios
en cuarentena, de los cuales 347 han retornado a sus funciones.

3. Respecto a los elementos de proteccion personal para los funcionarios, se ha entregado todo
lo que ha despachado CENABAST, con la indicacién de un uso racionalizado, pues efectivamente ha
llegado una cantidad limitada. Por eso se agradece el apoyo en la confeccién de estos elementos
por parte de voluntarios. Nuestro Servicio ha presentado constantemente a MINSAL la necesidad
de que se envie una mayor cantidad de estos elementos a nuestra Red.

4, La Red sigue trabajando en aumentar la capacidad de camas criticas. Esta semana y la
anterior la utilizacion de camas UCI ha sido alta, lo que ustedes me comentaron que han visto en
la prensa. La situacion de contagios y de casos criticos hacen que estemos viviendo los momentos
mas complejos hasta el momento, por lo que les pedimos que nos ayuden a difundir entre nuestros
usuarios y usuarias lo importante del autocuidado, manteniendo la distancia fisica, el lavado de
manos frecuente, evitar salir y usar mascarilla cuando sea necesario. Respecto a las camas criticas,
hay que sefialar que se esta trabajando con la Unidad de Gestién de Camas para utilizar las que
estan disponibles en caso de ser necesario, y nuestro director ha gestionado que lleguen mas
ventiladores a nuestros hospitales, lo que esperamos que se concreten los proximos dias.

5. Respecto a las residencias sanitarias del SSMSO, se informa que estan en pleno
funcionamiento, con cupos disponibles. La evaluacién para su ingreso se hace en conjunto entre los
equipos de atencion domiciliaria y el Servicio. Si bien estas residencias estan pensadas
principalmente para nuestros usuarios, también se ha dispuesto para funcionarios que no tengan
condiciones para hacer su cuarentena si son covid positivo. Dada la magnitud de nuestro Servicio
se estd trabajando para abrir dos nuevas residencias, una en La Granja y otra en Puente Alto.

6. Ante la consulta si la atencidn primaria esta atendiendo a los cronicos, se sefiala que se le
Lhizo la consulta formal a los jefes de salud de la red, a través de la Dra. Verénica Fuller, Jefa del
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depto. de APS del Servicio. Aun estamos recibiendo informacion, por lo que una vez que la tengamos
completa se las enviaremos. Igualmente les comento que el dia de ayer tuvimos reunién por Zoom
con los encargados de participacién de hospitales y comunas, y les pedimos que cada
establecimiento informe a los consejos de usuarios respectivos (con copia a nosotros), la situacién
de la atencion a usuarios, con énfasis en las personas crénicas.

7. En relacion a lo anterior, se comenta en la reunidn, la preocupacion por la falta de controles
y prestaciones en los establecimientos. Si bien se entienden las medidas por la emergencia, se
sefiala que el llamado a retomar la normalidad que han hecho las autoridades de nivel central
deberia reflejarse en los establecimientos. Ante esta preocupacion, les comento que se expuso en
la reunidon de contingencia del Servicio. En el caso de Salud, la emergencia sanitaria esta en punto
que no permite un retorno similar a otras reparticiones del Estado, no obstante, como un primer
paso los equipos de hospitales se estan preparando para ir retomando cirugias garantizadas por
GES. Las medidas de retorno se iran implementando gradualmente, evaluando la situacion en
nuestro territorio.

8. Se consulté por la vacunacion de los nifios y nifias en la Red SENAME de nuestro territorio.
El encargado del Servicio de trabajar con la Red SENAME es Arnaldo Gaona, quien informé que
todos los niflos y nifias de la Red SENAME son casos prioritarios, por lo que su vacunacion se realizd
en un 100%, exceptuando casos que son inubicables por abandono de hogar.

9. Finalmente, conversamos sobre temas que pueden ser trabajados por el COSOC luego de la
emergencia y que han surgido de estas conversaciones. Se mencionaron 3 temas (a los que se
pueden sumar otros, por supuesto): a) Salud Mental: Situacidon de Hogares protegidos en el
territorio y necesidad de contar con Urgencias Hospitalarias preparadas para recibir y atender casos
del territorio. b) Fortalecer la Red de Urgencias: En concreto, poder apoyar la instalaciéon de un
SAPU 24 hrs. en el Sector Norte de San Ramoén, junto con monitorear el funcionamiento de los SAR.
¢) Hogares de Adultos Mayores: A partir de la emergencia sanitaria se ha visto que los hogares de
adultos mayores estan en condiciones que no serian completamente adecuadas para brindar
bienestar a sus residentes. Ademas, se ha visto que hay muchos hogares sin autorizacion sanitaria.
Se presenta el desafio de poder profundizar en el tema y pedir una accion intersectorial SSMSO,
SENAMA y Seremi para abordar este tema.

HORA DE FINALIZACION 19:30

RESPONSABLE DE ACTA Sebastian Jirdon Gonzalez »

FIRMA RESPONSABLE DE ACTA




