~REDPUBLICA

SERVICIO DE SALUD METROPOLITANO SUR QRIENTE Q.
' SALUD SUR ORENTE

DEPARTAMENTO DE PARTICIPCION SOCIAL Y GESTION INTEGRAL DE USUARIO

ACTA DE REUNION

FECHA: 04/08/2021 | HORA DE INICIO: 11:00 hrs.

LUGAR: Reunion virtual por Zoom

Motivo de la Reunion: Reunidon Ordinaria COSOC

ASISTENTES

Consejeras:
e Veronica Illanes, Presidenta COSOC SSMSO
Fresia Fernandez
Bernarda Yagiie
Nancy Hormazabal
Soledad Fica
Rosa Vergara
Jessica Gonzalez
Hortensia Naranjo
Laura Mireya Rojas

SSMSO:

e Dr. Fernando Betanzo, Director SSMSO
Sebastian Jirdn, Jefe Dpto. Participaciéon Social y Gestiéon Integral del Usuario SSMSO
Maria Jose Fernandez, Jefa Equipo Estrategia de salud centrada en las personas
Paula Reyes, Equipo Estrategia de salud centrada en las personas
Macarena Mayol, Equipo Estrategia de salud centrada en las personas

DESARROLLO y ACUERDOS

Dirige la reunién la Sra. Verdnica Illanes, presidenta del COSOC con apoyo de Dr. Fernando Betanzo
y Sebastian Jirdn.

Dr. Betanzo informa sobre cifras de casos activos Covid desde agosto 2020 al 26/06/2021. (casos
en residencias, hospitalizaciones, Estrategias de vacunacion. Se refleja un descenso en los casos

fundamentalmente por la estrategia de vacunacion.

Pregunta Sra. Fresia: Hay retraso en la entrega de tercera dosis.

Responde Dr. Betanzo: Existe calendarizacion que incluye primero por factor de riesgo a
funcionarios de salud, luego adultos mayores y la poblacién general por edad. Con la tercera dosis
hay mayor demanda principalmente por el pase de movilidad, sobre todo personas mas jovenes
que estan rezagados colapsando los centros de vacunacion.

Pregunta Sra. Nancy: En la Pintana siempre falta stocks de vacunas, algunos vecinos han ido a
otras comunas.

Responde Dr. Betanzo: Es la SEREMI quien debe fiscalizar, lamentablemente la vacuna Pfizer tiene
un quiebre de stock a nivel de distribuidor y la vacunacién se debe hacer en etapas.

Pregunta Sra. Verodnica: Hay poco stock de vacunas en Pte. Alto, estuvo mal donar vacunas a otros
paises, siendo que acd aun faltan; A los nifios los quieren enviar a los colegios y aun no tienen
ninguna vacuna; La Astrazeneca dicen que trae muchos problemas, porque adn la colocan.
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Responde Dr. Betanzo: Chile ha sido pionero en estrategia de vacunacion, uno de los tres mejor
evaluados, la estrategia de vacunacion en Chile ha sido un éxito, con una gran caida de casos
activos. De acuerdo a los estudios si habria una dosis de refuerzo la cual seria en septiembre
aproximadamente. La Astrazeneca segln un estudio dio 100% de evitar contagios, hospitalizaciones
y muertes. La Pfizer es la segunda mejor y la Sinovac se puso en ese momento porque era la Unica
que habia. Aln no se determina con cual vacuna se hara la tercera dosis.

Sebastian: En Pte. Alto y La Pintana hay un importante nimero de rezagados que no fueron en su
momento y ahora estan generado una alta demanda. Lo cual afecta al grupo infantojuvenil que est3
dentro de su calendario. Chile es uno de los paises que tiene mas variedad de vacunas, no todos
los paises han logrado contratos para adquirir vacunas. La OMS ha pedido a los paises que evalten
la tercera dosis ya que aun hay paises que no tienen ni la primera. La atencién primaria de salud
ha trabajado mucho para dar respuesta a la vacunacion.

Sra. Soledad: El problema en los centros de vacunacion es responsabilidad de las personas que no
fueron en el momento que se les indico. Chile es uno de los paises mejor evaluados a nivel mundial.

Sra. Hortensia: En la Florida siempre hubo horas para rezagados, pero no iban y ahora todos estan
saliendo a protestar que no hay vacunas.

Dr. Betanzo: La OMS genera una vision macro para atacar el virus en todo el mundo, de esta forma
evitar ademas la propagacion y la mutacion de nuevas variantes.

Sra. Nancy: A pesar de la buena gestion que se ha hecho, en este momento existe un retraso en la
vacunacion, hay personas que les corresponde la segunda dosis y llevan 2 semanas esperando.

Sra. Bernarda: El colapso se ha originado también porque todos quieren vacunarse con la Pfizer y
no van cuando hay otras como la Astrazeneca.

Dr. Betanzo: Hay un problema de comunicacion, ya que la Pfizer solo esta por ahora destinada a
los infanto-adolescentes. Enviaremos el estudio de las vacunas para que lo conozcan.

Sra. Veronica: En la CPP del Bernardo Leighton informaron que se comenzo a dar horas para dental,
lo cual es muy buena noticia.

Dr. Betanzo: Debido a los buenos indicadores COVID se iran reactivando algunas atenciones tanto
en APS como en Hospitales, se priorizard lo cardiovascular, oncoldgico, salud dental y salud mental.

Sra. Fresia: La atencién primaria ha hecho un muy buen trabajo, el problema es que si ha faltado
en algunos centros las vacunas. Pero no es un problema de nuestro servicio.

Pregunta Sra. Nancy: Yo comente en el H. Padre Hurtado la preocupacion porque solo se toman los
PAP hasta los 65 afios y nosotros ya tenemos 4 casos de mujeres de mas de 70 afios que han
fallecido de cancer uterino, entonces quisiera saber qué medidas se van a tomar, Porque ellas hasta
los 60 afos tenian sus PAP negativos y luego ya no seguian en controles.

Responde Dr. Betanzo: La mortalidad por Ca Cu nos preocupa y nos ocupa, pero se ha tenido una
baja cobertura del PAP. En el SSMSO se contrataran 11 matronas que iran en un PAP Movil para
acercar este examen a las comunas.
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Maria Jose: Presentacion del equipo Estrategia Centrada en las personas.

Macarena Mayol: Realiza Presentacion del Programa Estrategia Centrada en las personas.

Sra. Veronica: Agradece la iniciativa y espera se haga extensiva a todos los centros.

Macarena Mayol: Desde el 2019 comenzo un proceso de capacitaciones orientado a toda la red.

Sra. Bernarda: Felicita al equipo, solicita la presentacion y manifiesta incertidumbre de que no se
pueda implementar realmente en las comunas, ya que ha costado afnos coordinar la entrega de las
recetas y las capacitaciones no siempre se reflejan en cambios reales en los funcionarios.

Maria Jose: El proceso tiene 4 anos y se ha ido implementando de a poco, en Sta. Rosa y San
Ramén ya hay algunos pacientes. Este trabajo es lento porque debe verse cada particularidad de
los centros y las personas y especialmente estos 2 Gltimos afios por la pandemia.

Sra. Hortensia: En CESFAM La Florida ya tiene un plan piloto de salud integral y ha ido funcionando.

Sebastian: Agradece a consejeras y al equipo e indica que los temas pendientes: * Trabajo de
comisiones * Retorno de consejeros que fueron candidatos

Dr. Betanzo: Agradece al equipo y destaca la importancia del trato humanizado.

Sra. Veronica: Plantea la posibilidad de realizar en octubre una reunién de COSOC presencial en el
auditorium, si las condiciones lo permiten.

Sebastian: Los consejeros que retornen, ellos deben enviar los correos para solicitarlo. Desde el 28
de agosto.

Sra. Verdnica: podriamos agendar una reunion extraordinaria para terminar de ver estos temas
pendientes.

Sra. Bernarda: Es importante saber cudndo comenzaran los consultorios a ver otras patologias no
COVID.

Responde Sra. Verdnica: La Dra. Fuller aviso sé que suspendia la reunién ya que aun estaban
tomando algunos cargos en los municipios, pero que se programaria para 2 semanas mas y uno de
los temas sera la reactivacién de la salud primaria

Sebastian: Efectivamente ain hay varios municipios que estan tomando sus cargos.
En relacion a pregunta del chat de Sra. Jessica sobre las personas que no han podido vacunarse
por patologias, esas personas deben tener la indicacion médica especifica en cada caso.

HORA DE FINALIZACION 13:15 hrs.
RESPONSABLE DE ACTA Sebastian Jiron
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